
VERBALE DI MANCATO ACCORDO 

 

VERBALE DI CONCILIAZIONE PARITETICA – MANCATO ACCORDO 

Data: ____________________________________ 

Numero Protocollo: _____________________ 

Consumatrice / Consumatore: 

Nome e Cognome: ________________________________________________ 

Codice Fiscale: ____________________________________________________ 

Indirizzo:  

Telefono / Email: ___________________________________________________ 

Parte Commerciale: 

Ragione Sociale: ___________________________________________________ 

Referente: _________________________________________________________ 

Sede Legale: _______________________________________________________ 

Oggetto del Reclamo: 

Sintesi della controversia: ___________________________________________ 

Data di presentazione del reclamo: __________________________________ 

Esito della Conciliazione: 

In data ________________________________ si è conclusa la procedura di conciliazione 

senza il raggiungimento di un accordo tra le parti. 

Le ragioni del mancato accordo sono riconducibili a: 

 ☐ Divergenze insanabili tra le posizioni delle parti 

 ☐ Mancanza di documentazione utile alla definizione 

 ☐ Rinuncia implicita / mancata partecipazione di una parte 

 ☐ Altro: [___________________________________________] 

Il presente verbale attesta la chiusura della procedura senza accordo e dà facoltà alle 

parti di ricorrere ad altri strumenti di risoluzione della controversia. 

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente / fisicamente in data_________________: 

Firma 

Consumatore 

Firma Parte 

Commerciale 

Timbro STC 

_______________ ____________________ ___________________ 
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